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Περίληψη

Σε αυτό το άρθρο θα παρουσιαστούν σύντομα οι προκλήσεις και οι απαιτήσεις που
αντιμετωπίζουν οι αναγνώστες σε διαδικτυακά περιβάλλοντα, καθώς η είσοδος στη ζωή μας

των Τεχνολογιών της Πληροφορίας και των Επικοινωνιών και κυρίως του διαδικτύου
συνοδεύτηκε από νέες μορφές κειμένων και νέους τρόπους αναζήτησης και διαχείρισης
πληροφοριών. Μέσα σε αυτό το νέο πλαίσιο ο αναγνώστης που έχει μάθει να κατανοεί μόνο
έντυπα κείμενα συχνά μπερδεύεται και αποπροσανατολίζεται. Έρευνες των τελευταίων ετών
τονίζουν την ανάγκη διδασκαλίας και μάθησης νέων στρατηγικών με στόχο να γίνουν οι μαθητές
μας εγγράμματοι πολίτες της σύγχρονης εποχής και να έχουν ίσες ευκαιρίες κοινωνικής και
επαγγελματικής καταξίωσης.
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Abstract

This paper is an attempt to shed light on the online reading process by reviewing its potential
challenges and affordances. The advent of the internet has radically changed both the text

formats and the way contemporary readers search and interact with information. This type of
reading departs from the traditional views of the reading process and may overwhelm readers,
especially novices who are used to read paper-based text. Empirical findings within the
educational field confirm that learners face difficulties with online reading and encourage
educators to focus on teaching new strategies to their students so that they can become literate
citizens and ultimately achieve their social and professional goals.
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0. Εισαγωγή 

Ηανάγνωση είναι το πιο αποτελεσματικό επικοινωνιακό εργαλείο στη ζωή του ατό-
μου (Sa�irli, 2016) και αποτελεί σημαντική και απαραίτητη δεξιότητα τόσο στο

σχολικό όσο και στο εργασιακό και ευρύτερο κοινωνικό πλαίσιο (Margolin et al., 2013�
Serafini, 2016). Η δραστηριότητα της ανάγνωσης απασχόλησε και απασχολεί το ερευ-
νητικό ενδιαφέρον διάφορων επιστημονικών χώρων, οι οποίοι συγκλίνουν στο συμπέ-
ρασμα πως για να είναι αποτελεσματικοί οι αναγνώστες πρέπει να αναπτύσσουν και
να εφαρμόζουν μία ευρεία γκάμα στρατηγικών (Afflerbach & Cho, 2010� Cain & Oakhill,
2007b� Ceylan & Harputlu, 2015� Iwai, 2011� McKeown & Beck, 2009� Meniado, 2016). 

Η γρήγορη διάδοση του διαδικτύου και η χρήση του ως βασικό μέσο αναζήτησης
πληροφοριών, επικοινωνίας και ανάγνωσης τον 21ο αιώνα δημιούργησε νέες απαι-
τήσεις και με μια νέα μορφή κειμένων, τα διαδικτυακά κείμενα, τα οποία εμφανίζουν
ιδιαίτερα εσωτερικά χαρακτηριστικά και τονίζουν την ανάγκη για αποτελεσματικό-
τερη διδασκαλία στρατηγικών ανάγνωσης σε διαδικτυακά περιβάλλοντα (Coiro,
2011� Coiro & Dobler, 2007� Kucer, 2014� Leu et al., 2008� Leu et al., 2013� Leu et al.,
2015). Γίνεται πλέον όλο και πιο σαφές πως η κατανόηση σε διαδικτυακά περιβάλ-
λοντα έχει καθοριστικό ρόλο στην ακαδημαϊκή και επαγγελματική επιτυχία των πο-
λιτών του 21ου αιώνα (Leu et al., 2008). 

1. Ανάγνωση - Κατανόηση 

Ηαναγνωστική κατανόηση αφορά στην κατανόηση του συνόλου του νοήματος ενός
κειμένου και όχι στην κατανόηση μεμονωμένων λέξεων ή προτάσεών του (Cain &

Oakhill, 2007a� Woolley, 2011). Υπό αυτή την έννοια, κατά τη γνωσιακή διαδικασία της
ανάγνωσης ο αναγνώστης προσπαθεί να αναπτύξει μια νοητική αναπαράσταση του
κειμένου, να κατασκευάσει το νόημα του κειμένου, συνδυάζοντας τις προϋπάρχουσες
γνώσεις του με τις νέες πληροφορίες που αντλεί από το κείμενο. Ωστόσο, η έρευνα
έχει δείξει πως η παραπάνω νοητική διεργασία επηρεάζεται από πλήθος παραγόντων
και απαιτεί από τον αναγνώστη σύνθετες διαδικασίες σκέψης και αξιοποίηση πολλών
γνωστικών και μεταγνωστικών στρατηγικών σε διάφορα επίπεδα.

2. Μεταγνώση 

Ηέρευνα στο πεδίο της μεταγνώσης ξεκίνησε από δύο διαφορετικές και παράλ-
ληλες τάσεις, τη γνωσιακή ψυχολογία και την αναπτυξιακή ψυχολογία (Σπαν-

τιδάκης, 2010) και μεταπήδησε από τη δεύτερη στον χώρο των επιστημών της
αγωγής (Μπερκούτη, 2009). Σύμφωνα με τον Flavell (1976) η μεταγνώση ορίζεται
ως «σκέψη σχετικά με τη σκέψη» («thinking about thinking») λέγοντας πως αφορά
στη γνώση του ατόμου για τις γνωσιακές διαδικασίες και τα προϊόντα τους, καθώς
και στην ενεργητική παρακολούθηση και έλεγχο των γνωσιακών δραστηριοτήτων
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(Jou, 2015� Meniado, 2016). Η λειτουργία της παρακολούθησης γίνεται μέσω της με-
ταγνωσιακής γνώσης (δηλωτική/declarative, διαδικαστική/procedural, καταστασιακή-
πλαισιοθετημένη/conditional), και της μεταγνωσιακής ενημερότητας-μεταγνωσιακών
εμπειριών, (Σπαντιδάκης, 2010� Iwai, 2011� Meniado, 2016� Schwartz et al., 2013�
Veenman, 2012), ενώ ο έλεγχος γίνεται μέσω των μεταγνωσιακών δεξιοτήτων (Κω-
σταρίδου-Ευκλείδη, 2005, Μπερκούτη, 2009� Iwai, 2011� Meniado, 2016� Schwartz et
al., 2013� Veenman, 2012). Επομένως, η μεταγνωσιακή γνώση, η μεταγνωσιακή ενη-
μερότητα και οι μεταγνωσιακές στρατηγικές αποτελούν τα επιμέρους δομικά στοι-
χεία του «μεταγιγνώσκειν» επιτελώντας διαφορετικές διεργασίες. 

2.1. Ανάγνωση και μεταγνώση
Η στενή σχέση της αναγνωστικής κατανόησης με τη μεταγνώση τονίστηκε πολύ

νωρίς και από πολλούς ερευνητές. Χαρακτηριστικά οι Baker και Brown (1984) τόνισαν
πως οι αποτελεσματικοί αναγνώστες πρέπει να έχουν επίγνωση και έλεγχο των γνω-
σιακών διεργασιών που λαμβάνουν χώρα κατά την ανάγνωση, δηλαδή να έχουν γνώ-
σεις και στρατηγικές που αφορούν στη μεταγνώση (McKeown & Beck, 2009). Πιο
συγκεκριμένα, προκειμένου να κατανοήσουν επιτυχώς το κείμενο που διαβάζουν, οι
αναγνώστες πρέπει να αναπτύσσουν και να εφαρμόζουν στρατηγικές αυτορρύθμι-
σης, σχεδιασμού, αξιολόγησης και ελέγχου (Cain & Oakhill, 2007b� Ceylan & Harputlu,
2015� Iwai, 2011� McKeown & Beck, 2009� Meniado, 2016), καθώς επίσης να θέτουν
στόχους πριν την ανάγνωση, να ελέγχουν το μήκος και την οργάνωση του κειμένου,
να αξιοποιούν όλα τα τυπογραφικά στοιχεία του κειμένου, όπως τους πίνακες και
τους αριθμούς (Ceylan & Harputlu, 2015). Παράλληλα, αντίστοιχες έρευνες έδειξαν
πως οι παραπάνω στρατηγικές μπορούν να αξιοποιούνται μεμονωμένα ή ταυτό-
χρονα (McKeown & Beck, 2009� Afflerbach & Cho, 2010), ενώ επίσης επεσήμαναν την
ανάγκη να λαμβάνεται υπόψη τόσο το άμεσο όσο και το ευρύτερο κοινωνικο-ιστο-
ρικο-πολιτισμικό περιβάλλον μέσα στο οποίο γίνεται η ανάγνωση (Serafini, 2016).

Οι έρευνες της δεκαετίας του 80’ επικεντρώθηκαν στην ανάπτυξη ανεξάρτητων
στρατηγικών κατανόησης, που όμως δεν υιοθετήθηκαν από τους εκπαιδευτικούς της
τάξης (Κουτσουράκη, 2009) και μέσω της μεθόδου της φωναχτής σκέψης, η οποία
εφαρμόστηκε σε πολλές από τις παραπάνω έρευνες, έγινε σαφές πως οι καλοί ανα-
γνώστες δε χρησιμοποιούσαν μεμονωμένες στρατηγικές, αλλά ενορχήστρωναν μια
ποικιλία στρατηγικών καθώς διάβαζαν, έτσι οι έρευνες στράφηκαν στην πιθανότητα
να μπορούν οι μαθητές να διδαχτούν ρεπερτόρια στρατηγικών κατανόησης. Τα ερευ-
νητικά δεδομένα της επόμενης δεκαετίας συμφωνούσαν στο ότι οι μεταγνωστικές
στρατηγικές είναι διδάξιμες, η διδασκαλία τους γίνεται σε μικρές διδακτικές ομάδες
και μπορούν να χρησιμοποιούνται όλη την ημέρα και σε όλα τα διδακτικά αντικείμενα
(Pressley, 2002a, 2002b, Μπερκούτη, 2009). H Collins και οι συνεργάτες της (1996)
προσπαθώντας να συνδέσουν τις μέχρι τότε έρευνες, διαπίστωσαν τη σημαντική
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επιρροή της αυτορρύθμισης στην αναγνωστική κατανόηση και κατέληξαν στο συ-
μπέρασμα πως οι κανονικά αναπτυσσόμενοι αναγνώστες εκδηλώνουν περισσότερες
στρατηγικές αυτορρύθμισης από τους μαθητές με δυσκολίες, οι οποίοι ωφελούνται
περισσότερο από τη διδασκαλία που εμπεριέχει στρατηγικές αυτοπαρακολούθησης
της κατανόησης (Μπότσας & Παντελιάδου, 2001, 2003, Κουτσουράκη, 2009, Μπερ-
κούτη, 2009). Φτάνοντας στο τέλος της δεκαετίας του 90’ και στην αρχή της επόμε-
νης, η βιβλιογραφία τονίζει ότι ακόμη και οι μικροί μαθητές του δημοτικού είναι σε
θέση να διδαχτούν στρατηγικές κατανόησης και να τις χρησιμοποιούν (Hellekson &
Feitler, 1994, Eilers & Pinkley, 2006). 

3. Αναγνωστική κατανόηση σε διαδικτυακά
περιβάλλοντα

Ηεξέλιξη της τεχνολογίας και η είσοδος των Τεχνολογιών της Πληροφορίας και
των Επικοινωνιών και του διαδικτύου (internet) στον εκπαιδευτικό χώρο απο-

τέλεσε εργαλείο για ανοιχτή και ευέλικτη μάθηση σε μαθητές από διαφορετικά πο-
λιτισμικά και κοινωνικοοικονομικά πλαίσια χωρίς γεωγραφικούς και χρονικούς
περιορισμούς (Makrakis & Kostoulas-Makrakis, 2012), ενώ ταυτόχρονα επέφερε ση-
μαντικές αλλαγές και στις γλωσσικές λειτουργίες της ανάγνωσης και παραγωγής
γραπτού λόγου (Aydemir et al., 2013� Chen L.W.C., 2015). Όσον αφορά στην ανά-
γνωση στο διαδίκτυο ο αναγνώστης καλείται να εργαστεί μέσα σε ένα περιβάλλον
με μη γραμμικά, πολυμεσικά και διαδραστικά κείμενα (Coiro, 2003), τα οποία προ-
σφέρουν στον αναγνώστη επιπλέον πληροφορίες και τη δυνατότητα σχολιασμού
και διαδικτυακής αλληλεπίδρασης (Chen L.W.C., 2015� Milliner & Cote, 2015� Tosun,
2014). Ωστόσο, παρά τη συνεχώς αυξανόμενη χρήση των Τεχνολογιών της Πληρο-
φορίας και των Επικοινωνιών στο σχολείο, αλλά και στο σπίτι, γνωρίζουμε ελάχιστα
σχετικά με τους τρόπους ανάγνωσης στα ψηφιακά περιβάλλοντα και για τις γνω-
σιακές διεργασίες και στρατηγικές που χρησιμοποιεί ο αναγνώστης στα μη γραμμικά
ψηφιακά κείμενα (Coiro & Dobler, 2007). 

Οι ΤΠΕ έφεραν μαζί με τα ψηφιακά κείμενα και έναν νέο τρόπο ανάγνωσης, την
«ανάγνωση από την οθόνη» (reading from screen), η οποία προϋποθέτει διαφορετι-
κούς τρόπους κατανόησης από τον αναγνώστη και κάνει αναγκαία τη διερεύνηση
της αναγνωστικής κατανόησης στα ψηφιακά περιβάλλοντα (Aydemir et al., 2013�
Dehghanpour & Hashemian, 2015). Η μέχρι τώρα έρευνα έδειξε πως ο έμπειρος «ψη-
φιακός» αναγνώστης χρησιμοποιεί μεταγνωσιακές στρατηγικές πριν, κατά τη διάρ-
κεια και μετά την ανάγνωση, δηλαδή αναπαραστατικές στρατηγικές, στρατηγικές
παρακολούθησης και στρατηγικές αξιολόγησης, από τις οποίες άλλες είναι ίδιες και
στην έντυπη ανάγνωση, άλλες μοιάζουν με κάποιες από την έντυπη ανάγνωση και
άλλες είναι εντελώς διαφορετικές και συναντώνται μόνο σε ψηφιακά περιβάλλοντα
(Afflerbach & Cho, 2010� Chen, 2009). Τα ιδιαίτερα και ξεχωριστά χαρακτηριστικά
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των ψηφιακών βιβλίων και κειμένων (e-books & e-texts) που αναφέρθηκαν παρα-
πάνω προϋποθέτουν όχι μόνο ιδιαίτερες στρατηγικές πλοήγησης από τη μεριά του
«ψηφιακού» αναγνώστη, αλλά και ιδιαίτερες στρατηγικές αναζήτησης πληροφοριών,
ανάγνωσης και αξιολόγησής τους (Kuiper et al., 2009). 

Σύμφωνα με τους Afflerbach & Cho (2010) οι έμπειροι αναγνώστες μεταφέρουν
και αξιοποιούν τις στρατηγικές που έχουν αναπτύξει στην παραδοσιακή/έντυπη
ανάγνωση και στην ανάγνωση στο διαδίκτυο, ωστόσο υπάρχουν στρατηγικές που
αφορούν μόνο στη δεύτερη περίπτωση και πρέπει να αναπτυχθούν επαρκώς προ-
κειμένου να μιλάμε για αναγνωστική κατανόηση σε διαδικτυακά περιβάλλοντα ανά-
γνωσης και μάθησης. Πιο συγκεκριμένα, διακρίνουν τις εξής στρατηγικές: 

(α) Τις αναπαραστατικές στρατηγικές για τον προσδιορισμό και τη μάθηση του πε-
ριεχομένου του κειμένου (Representative strategies for identifying and learning text
content), οι οποίες αφορούν σε προβλέψεις περιεχομένου, «ξάφρισμα» πληρο-
φοριών, υποθέσεις σχετικά με τις προθέσεις του συγγραφέα, ενεργοποίηση προ-
γενέστερης γνώσης και σχηματισμό νοητικών αναπαραστάσεων με στόχο την
κατασκευή του νοήματος. Οι συγκεκριμένες στρατηγικές αξιοποιούνται από τους
έμπειρους αναγνώστες τόσο στην παραδοσιακή/έντυπη ανάγνωση όσο και στην
ανάγνωση στο διαδίκτυο.

(β) Τις στρατηγικές συνειδητοποίησης/πραγματοποίησης και κατασκευής πιθανών
κειμένων για ανάγνωση (Strategies for Realizing and Constructing Potential Texts to
Read), οι οποίες αφορούν κυρίως στην αναζήτηση πληροφοριών, στην κριτική
αξιολόγηση των αποτελεσμάτων και μείωση των πιθανών πληροφοριών, στην
πρόβλεψη της σχετικότητας και χρησιμότητας των συνδέσμων (links) ενός δια-
δικτυακού κειμένου και στη διεξαγωγή συμπληρωματικών αναζητήσεων. Ουσια-
στικά, πρόκειται για στρατηγικές που αξιοποιούνται μόνο στην ανάγνωση στο
διαδίκτυο και βοηθούν τους αναγνώστες στη μείωση της αβεβαιότητας, στον κα-
θορισμό της σωστής /κατάλληλης πορείας ανάγνωσης και στη σωστή πλοήγηση
σε σύνθετους, δύσκολους και άγνωστους διαδικτυακούς χώρους.

(γ) Τις στρατηγικές παρακολούθησης (Strategies for Monitoring), οι οποίες ενεργο-
ποιούνται σε διαδικτυακά περιβάλλοντα, καθώς ο αναγνώστης προσπαθεί να
διαχειριστεί τον όγκο και την πολυμορφία των πληροφοριών, αλλά και να κατα-
νοήσει το κείμενο που διαβάζει. Οι συγκεκριμένες στρατηγικές είναι κοινές στην
παραδοσιακή/έντυπη ανάγνωση και στην ανάγνωση στο διαδίκτυο. Ωστόσο, στη
δεύτερη περίπτωση είναι πολύ πιο κρίσιμες και σημαντικές, διότι ο αναγνώστης
καλείται να παρακολουθεί ταυτόχρονα τις διαδικασίες πλοήγησης και την επιλογή
του κατάλληλου κειμένου με βάση τον αρχικό του στόχο. 

(δ) Τις στρατηγικές αξιολόγησης (Strategies for Evaluating), οι οποίες υιοθετούνται από
τους αναγνώστες τόσο κατά τη διάρκεια αναζήτησης, εντοπισμού και εκτίμησης
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πληροφοριών στο διαδίκτυο όσο και κατά την ανάγνωση και κατανόηση των δια-
δικτυακών κειμένων. Οι έμπειροι αναγνώστες στο διαδίκτυο καλούνται, μεταξύ
άλλων, να πάρουν αποφάσεις σχετικά με το αν θα επιλέξουν ή θα αγνοήσουν ένα
κείμενο ή σύνδεσμο (link). Πρόκειται για στρατηγικές κοινές στην παραδοσιακή/έν-
τυπη ανάγνωση και στην ανάγνωση στο διαδίκτυο. Ωστόσο, οι προκλήσεις και οι
απαιτήσεις ενός διαδικτυακού περιβάλλοντος ανάγνωσης οδηγούν σε πιο συχνή
χρήση αυτών των στρατηγικών από τους αναγνώστες.

4. Συμπερασματικά 

Ηανάγνωση σε διαδικτυακά περιβάλλοντα φέρνει τον αναγνώστη αντιμέτωπο με
νέες προκλήσεις και απαιτήσεις, τις οποίες για να διαχειριστεί σωστά πρέπει

να χρησιμοποιήσει πλήθος στρατηγικών. Η μέχρι τώρα έρευνα έδειξε πως ο έμπειρος
αναγνώστης είτε μεταφέρει αυτούσιες στρατηγικές από την παραδοσιακή/έντυπη
ανάγνωση στη διαδικτυακή ανάγνωση είτε τις προσαρμόζει στο νέο πλαίσιο για να
πετύχει τον στόχο του. Ωστόσο, τα διαδικτυακά περιβάλλοντα είναι σύνθετα και
δυναμικά περιβάλλοντα γραμματισμού μέσα στα οποία ο αναγνώστης για να αντι-
μετωπίσει επιτυχώς μια σειρά από συνδέσμους (links), κείμενα, αποφάσεις και αλ-
ληλεπιδράσεις πρέπει να χρησιμοποιήσει νέες στρατηγικές. Από τα παραπάνω
προκύπτει πως αυτές οι νέες στρατηγικές πρέπει να διδαχθούν ταυτόχρονα με τις
στρατηγικές της παραδοσιακής/έντυπης ανάγνωσης προκειμένου να είναι αποτελε-
σματικές για τον αναγνώστη και να τον οδηγήσουν σε αναγνωστική αυτονομία σε
διαδικτυακά περιβάλλοντα. 
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