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Περίληψη

Ησυμβολή της διαδικασίας της αυτοαξιολόγησης της σχολικής μονάδας, ως μια εσωτερική
αναπτυξιακή διαδικασία, στην αποτελεσματική λειτουργία της αποτελεί αναντίρρητα ένα

θεματικό πεδίο που βρίσκεται στο επίκεντρο του παγκόσμιου ερευνητικού ενδιαφέροντος.
Συνεπώς δικαιολογείται απολύτως το ερώτημα κατά πόσο οι αντιλήψεις των εκπαιδευτικών
τυγχάνουν συμβατές με τη θεμελιώδη συμβολή της αυτοαξιολόγησης στην αποτελεσματικότητα
της σχολικής μονάδας.

Η έρευνα, επομένως, αποσκοπούσε να διερευνήσει το βαθμό που οι εκπαιδευτικοί θεωρούν
ότι η αυτοαξιολόγηση ως μια αναπτυξιακή διαδικασία δρα καταλυτικά στην διασφάλιση της
αποτελεσματικής λειτουργίας της σχολικής μονάδας με ένα πολυεπίπεδο και πολυποίκιλο τρόπο.

Ως μέσα συλλογής δεδομένων χρησιμοποιήθηκαν το ερωτηματολόγιο και κατόπιν για λόγους
μεθοδολογικής τριγωνοποίησης διεξήχθη ομαδική συνέντευξη προκειμένου να ενισχυθεί ο
βαθμός αξιοπιστίας και εγκυρότητας της έρευνας. Το δείγμα της έρευνας αποτελείτο από 150
εκπαιδευτικούς των δημοσιών δημοτικών σχολείων της περιφερειακής ενότητας Ηρακλείου
Κρήτης.

Τα αποτελέσματα της έρευνας έδειξαν ότι στο σύνολο τους οι εκπαιδευτικοί του δείγματος
είχαν από αρνητικές έως και αδιάφορες στάσεις σε σχέση με την συμβολή της αυτοαξιολόγησης
στην αποτελεσματικότητα της σχολικής μονάδας και επομένως πρέπει να δοθεί ιδιαίτερη
μέριμνα για την απόκτηση των κατάλληλων θεωρητικών και πρακτικών γνώσεων πάνω σε
θέματα αυτοαξιολόγησης της σχολικής μονάδας από την πλευρά των εκπαιδευτικών. Επίσης
ότι θα πρέπει να γίνουν εκείνα τα βήματα που θα παρέχουν και στους εκπαιδευτικούς τη
δυνατότητα να ασκήσουν ενεργό ρόλο στη διαδικασία λήψης αποφάσεων αλλά και στην
εισαγωγή καινοτομιών στη σχολική μονάδα, όπως στην ουσία είναι και η αυτοαξιολόγηση.
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Summary

The contribution of the process of self-evaluation of school unit as an internal development
process, the effective operation is undoubtedly a theme that is at the heart of global research

interest. Therefore the question absolutely justified whether the perceptions of teachers receive
compatible with the fundamental contribution of self-evaluation on the effectiveness of the
school.

The study, therefore, aimed to explore the extent to which teachers believe that the self-
evaluation as a developmental process catalyze the efficient operation of the school unit with a
multi-level and diversified manner.

As a means of data collection questionnaire used and then for reasons of methodological
triangulation group interview was conducted in order to enhance the reliability and validity of
the research. The sample consisted of 150 teachers of public primary schools of Crete Heraklion
regional unit.

The results showed that on the whole the sample teachers were from negative up to indifferent
attitudes in relation to the contribution of self-evaluation on the effectiveness of the school unit
and therefore should be given special consideration for the acquisition of appropriate theoretical
and practical knowledge on self-evaluation of school unit on the part of teachers. Also they
should take place

those steps would also provide teachers with the opportunity to pursue an active role in the
decision-making process but also to innovation in school unit, as in essence is the self.

Key words
School self-evaluation, internal development process, efficient operation, school unit,
teachers’ perceptions.

0. Εισαγωγή

Ηαυτοαξιολόγηση της σχολικής μονάδας κατέχει κεντρική θέση στη διεθνή εκπαι-
δευτική βιβλιογραφία. Πρόκειται για μια αναπτυξιακή διαδικασία στενά συνυ-

φασμένη με την αποτελεσματική λειτουργία του σχολικού οργανισμού. Η παρούσα
έρευνα είχε ως στόχο τη διερεύνηση των αντιλήψεων των εκπαιδευτικών για τη συμ-
βολή της διαδικασίας της αυτοαξιολόγησης στην αποτελεσματική λειτουργία της
σχολικής μονάδας.
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1. Σκοπός της Έρευνας

Με βάση τη συλλογιστική που ακολουθήθηκε κατά τη φάση της διατύπωσης του
προβλήματος, ως κύριος σκοπός της έρευνας τέθηκε η διερεύνηση των αντι-

λήψεων/πεποιθήσεων των εκπαιδευτικών των δημόσιων δημοτικών σχολείων της
περιφερειακής ενότητας Ηρακλείου Κρήτης αναφορικά με τη συμβολή της διαδικα-
σίας της αυτοαξιολόγησης στην αποτελεσματικότητα της σχολικής μονάδας. Ταυ-
τόχρονα, θα καταγραφόταν σε ποιο βαθμό οι εκπαιδευτικοί διατείνονταν θετικά ή
αρνητικά προς την αναπτυξιακή διαδικασία της αυτοαξιολόγησης, δηλαδή σε διε-
ρεύνηση της κουλτούρα τους απέναντι στην αυτοαξιολόγηση.

2. Ερευνητικά Ερωτήματα

Σύμφωνα με το σκοπό της έρευνας αποσκοπούσε να συλλέξει απαντήσεις στα
παρακάτω ερευνητικά ερωτήματα:

• Ποιες οι αντιλήψεις των εκπαιδευτικών των Δημόσιων Δημοτικών Σχολείων της
περιφερειακής ενότητας Ηρακλείου Κρήτης για τη συμβολή της αυτοαξιολόγησης
στην αποτελεσματική λειτουργία της σχολικής μονάδας;

• Με ποιους τρόπους η αυτοαξιολόγηση συμβάλλει στη βελτίωση της αποτελεσμα-
τικής λειτουργίας της σχολικής μονάδας, σύμφωνα με τις απόψεις των εκπαιδευ-
τικών;

• Πόσο αποτελεσματικότερη καθίσταται η σχολική μονάδα μέσα από τη διαδικασία
της αυτοαξιολόγησης, σύμφωνα με τις απόψεις των εκπαιδευτικών;

• Παράλληλα, με βάση τους σκοπούς και τους προβληματισμούς της έρευνας δύ-
ναται να προβούμε στις παρακάτω ερευνητικές υποθέσεις.

• Οι περισσότεροι εκπαιδευτικοί εμφανίζονται θετικοί έναντι ενός υγιούς συστήμα-
τος αυτοαξιολόγησης του σχολικού οργανισμού.

• Οι εκπαιδευτικοί θεωρούν ότι η αναπτυξιακή διαδικασία της αυτοαξιολόγησης
συμβάλλει στην αποτελεσματικότητα της σχολικής μονάδας μέσα από ένα κοινά
συμπεφωνημένο πλαίσιο.

3. Ανασκόπηση Βιβλιογραφίας

3.1. Εισαγωγή
Τα πορίσματα σχετικά πρόσφατων μετα-αναλύσεων ερευνών που είχαν ως αντι-

κείμενο μελέτης τους παράγοντες που επιφέρουν βελτίωση στα μαθησιακά επιτεύγ-
ματα και γενικότερα στην αποτελεσματική λειτουργία της σχολικής μονάδας ως
ολότητας (Scheerens,Seidel,Witziers,Hendriks&Doornekamp,2005·Creemers, Kyriaki-
des, Demetriou & Antoniou, 2007), κατέδειξαν ως έναν από τους πιο σημαντικούς
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παράγοντες αποτελεσματικότητας την ύπαρξη ή/και την ανάπτυξη μηχανισμών αυ-
τοαξιολόγησης του έργου της σχολικής μονάδας (Scheerens, Seidel, Witziers, Hendriks
& Doornekamp, 2005, Creemers, Kyriakides, Demetriou & Antoniou, 2007). Επιπρό-
σθετα η αξία της διαδικασίας της αυτοαξιολόγησης στη βελτίωση της αποτελεσμα-
τικότητας του σχολικού οργανισμού τυγχάνει καθολικής αναγνώρισης και ομοφωνίας
από την παγκόσμια ερευνητική κοινότητα.

3.2. Σύγχρονες τάσεις για την αυτοαξιολόγηση
Σύμφωνα με τη βιβλιογραφία η αξιολόγηση διακρίνεται σε δυο τύπους, εσωτερική

και εξωτερική, ανάλογα με τον φορέα που αναλαμβάνει να τη φέρει εις πέρας. Ο
πρώτος τύπος αξιολόγησης λαμβάνει χώρα όταν πραγματοποιείται από φορείς
εκτός σχολικής μονάδας, όπως ένας εξωτερικός αξιολογητής ή ένας επιθεωρητής
(Vanhoof, Van Petegem, 2007). Από την άλλη πλευρά η εσωτερική αξιολόγηση ή αυ-
τοαξιολόγηση έχει ως πρωταρχικό της στόχο να βοηθήσει τα σχολεία να αναπτυ-
χθούν αλλά και να βελτιωθούν μέσω της κριτικής αυτογνωσίας (Blok, Sleegers &
Karsten, 2008). Υπάρχει μια αναδυόμενη συναίνεση σχετικά με το τι οφείλει να προ-
σιδιάζει ένα αποδεκτό καθολικά μα και υγιές σύστημα σχολικής αξιολόγησης. Σε μια
τέτοια προοπτική η Επιθεώρηση πρέπει να έχει ένα κυρίως ρόλο, δηλαδή να κάνει
τον εαυτό της περιττό όσο το δυνατόν περισσότερο παρέχοντας υποστήριξη και
επιτρέποντας στα σχολεία να μιλήσουν για τον εαυτό τους. Άλλωστε, όταν μιλάμε
για πολιτικές ισότητας ευκαιριών, το μεγάλο μέρος αυτού που είναι πραγματικά ση-
μαντικό στη ζωή του σχολείου (ψυχολογική και σωματική ασφάλεια, αμοιβαίο σε-
βασμό, καλή θέληση, κίνητρο, ηθικό, δικαιοσύνη, σχέσεις και επικοινωνία) δεν είναι
γνωστό παρά μόνο στα ίδια τα μέλη του εκάστοτε σχολικού οργανισμού (MacBeath,
2001). Όπως αναφέρει ο MacBeath (2001, 2003, 2005, 2006) ίσως ο πιο κρίσιμος δεί-
κτης της ποιότητας του σχολείου – το πώς μαθαίνουν οι μαθητές - τείνει επίσης να
διαφεύγει της Επιθεώρησης. Η γνώση και η κατανόηση της μάθησης απαιτεί εξειδι-
κευμένες συσσωρευμένες γνώσεις μέσα από την εκπαιδευτική πράξη και συνάμα
την ανάλυση των εκπαιδευτικών και των μαθητών συνομιλώντας μαζί, χρησιμοποι-
ώντας εργαλεία και βρίσκοντας την κατάλληλη γλώσσα για να εισχωρήσει ομαλά
μέσα στη μαθησιακή διαδικασία. Καταληκτικά μπορεί να υποστηριχτεί πως λαμβά-
νοντας υπόψη τις ευθείες κριτικές που έχει δεχθεί η Επιθεώρηση όπως αναφέρουν
οι Gurr & Huerta (2013) ίσως μια συναινετική λύση εξωτερικής υποστήριξης θα ήταν
ο κριτικός φίλος (Critical Friend), εν προκειμένω πρόσωπα που διαθέτουν την απα-
ραίτητη επιστημονική κατάρτιση και τεχνογνωσία και δρουν ως διευκολυντές της
διαδικασίας της αυτοαξιολόγησης.

Ως εκ τούτου αποκωδικοποιώντας τις σύγχρονες τάσεις που λαμβάνουν χώρα σε
παγκόσμιο επίπεδο μπορεί να ισχυριστεί κάποιος ότι διαφαίνεται η ανάδυση μια νέας
σχέσης μεταξύ του σχολικού οργανισμού και όσων παράγουν εκπαιδευτική πολιτική
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(κράτη και δυνάμεις της αγοράς), αναφορικά με τη βελτίωση της σχολικής αποτελε-
σματικότητας (MacBeath, 2008, McNamara, O’Hara, 2008). Πιο συγκεκριμένα παρα-
τηρείται μια ραγδαία εξάπλωση ενός κινήματος παγκόσμιας εμβέλειας που
χαρακτηρίζεται από την πρόθεση μετατόπισης της εξουσίας σε σχολικό επίπεδο
(Hargreaves, 2010, 2011), ενώ το ολοκληρωμένο πλαίσιο της αυτοαξιολόγησης όπως
προωθείται έχει στον πυρήνα της την υποχρεωτική λογοδοσία (accountability) ή την
αναφορά σχετικά με την αποδοτικότητα του σχολικού οργανισμού (MacBeath, 2005).

Άλλωστε σύμφωνα με τη θεωρία των κοινωνικών συστημάτων του Luhmann
(1995a) ο σχολικός οργανισμός αποτελεί ένα ανοιχτό κοινωνικό σύστημα και ως τέτοιο
έχει την υποχρέωση να αναπτύξει εκείνους τους μηχανισμούς και εκείνες τις δομές
που θα διασφαλίσουν την επιτυχημένη προσαρμογή και ανταπόκριση του στις αλ-
λαγές του εξωτερικού περιβάλλοντος και κατά συνέπεια θα διασφαλίζουν την απο-
τελεσματικότητα του (Johnson, 1990). Ως απάντηση στην περιβαλλοντική
αβεβαιότητα και τις διαρκείς αλλαγές που λαμβάνουν χώρα είναι να εφαρμόσουν κά-
ποιους μηχανισμούς «αυτοπροστασίας». Ο σημαντικότερος, ίσως, μηχανισμός προ-
στασίας από τις προκλήσεις του εξωτερικού περιβάλλοντος που παράλληλα
διασφαλίζει και την αποτελεσματικότητα της σχολικής μονάδας είναι και η αυτο-
αξιολόγηση της σχολικής μονάδας σύμφωνα με την έρευνα των Scheerens, Seidel,
Witziers, Hendriks & Doornekamp (2005). Ουσιαστικά, πρόκειται για μια διαδικασία
αυτογνωσίας η οποία καθιστά το σχολικό οργανισμό ικανό να αναγνωρίσει εκείνες
τις δομές που οφείλει να δημιουργήσει ώστε να μπορέσει να βελτιώσει την αποτελε-
σματικότητα του και την επιτυχημένη απόκριση στις προκλήσεις του περιβάλλοντος.
Ως μηχανισμό αυτογνωσίας την εκλαμβάνουν και οι MacBeath και Swaffield (2005),
παραθέτοντας την άποψη ότι εν τέλει πρόκειται για μια διαδικασία που επιτελούν
τα ίδια τα σχολεία, με τις δικές τους δυνάμεις και για τους ίδιους τους εαυτούς. Πιο
πολύ πρόκειται για μια διαδικασία ανακάλυψης ή καλύτερα αυτοανακάλυψης παρά
μια καλοσχεδιασμένη πορεία προς ένα προκαθορισμένο σκοπό (MacBeath, 2006).

Επιπρόσθετα η αυτοαξιολόγηση του σχολείου εκλαμβάνεται κυρίως ως ένα όχημα
σχολικής βελτίωσης και αποδεδειγμένα πλέον αποτελεί ένα αξιόπιστο και σημαντικό
εργαλείο στην προσπάθεια μας να εξακριβώσουμε τον τρόπο που θα δώσει την
απαραίτητη ώθηση προς τα εμπρός (McNamara, O’Hara, Lindsay & Davidsdottir,
2011). Δι’ αυτό καταδεικνύεται η πρωτεύουσας σημασίας, και ως εκ τούτου ανα-
γκαία συνθήκη, η καλλιέργεια και διαμόρφωση μιας κουλτούρας αυτοαξιολόγησης
εντός των πλαισίων της σχολικής μονάδας. Κάτι που καθίσταται εφικτό με τον κα-
θορισμό ενός κοινού συμπεφωνημένου οράματος το οποίο να ενεργοποιεί το προ-
σωπικό του σχολείου να εστιάσει σε περιοχές που το ίδιο εντοπίζει ως σημαντικές
και σχετικές, γύρω από το δικό τους περιεχόμενο. Οπότε κατά αυτόν τον τρόπο να
καταστούν «συμμέτοχοι» και «συγκοινωνοί» της διαδικασίας της αυτοαξιολόγησης
ως μιας αναπτυξιακής διαδικασίας και να αναλάβουν την ευθύνη της βελτίωσης και
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της ανάπτυξης όλων των ενδιάμεσων σταδίων και διαδικασιών και φυσικά των απο-
τελεσμάτων μέσα από ένα διαρκή αναστοχασμό (MacBeath, 1999, Davies & Rudd,
2000, Hofmanetal, 2005, Privitelli & Bezzina, 2006).

Όπως τεκμαίρεται από τα παραπάνω η προώθηση οποιασδήποτε μορφής αυτο-
αξιολόγησης του σχολικού οργανισμού για να καταστεί καθολικά αποδεκτή είναι απα-
ραίτητο να τεθεί αντιμέτωπη με τρία σημαντικότατα ζητήματα που σχετίζονται με
την πρακτική εφαρμογή και αποδοχή της (Δημητρίου & Κυριακίδης, 2007). Πρώτο
ζήτημα είναι εκείνο της αποδοχής της θεωρητικής βάσης της αυτοαξιολόγησης και
κατ’ επέκταση των αξιών, αντιλήψεων και θέσεων που οι θεωρίες αυτές προβάλλουν
(Kyriakides & Campbell, 2004). Μια πιθανή διαφωνία με μια έστω με τις θεωρητικές
παραδοχές της αυτοαξιολόγησης ουσιαστικά αποτελεί τροχοπέδη στην οποιαδήποτε
προσπάθεια εφαρμογής της διαδικασίας αλλαγής, αφού για μια διαδικασία αλλαγής
πρόκειται. Αυτή η δυσκολία αποδοχής της από το σύνολο των οργανισμικών μελών
συναρτάται απόλυτα από την προθυμία των δυνάμεων που χαράζουν εκπαιδευτική
πολιτική και επομένως προωθούν την εκπαιδευτική αλλαγή (όπως είναι και η αυτο-
αξιολόγηση), να επιδιώξουν τη μεγαλύτερη δυνατή συναίνεση εμπλέκοντας ενεργά
στη διαδικασία της λήψης και εφαρμογής των αποφάσεων εκπαιδευτικής πολιτικής
(Δημητρίου & Κυριακίδης, 2008). Συνεπώς η οποιαδήποτε προσπάθεια εκπαιδευτικής
μεταρρύθμισης και στην περίπτωση μας στον ευαίσθητο τομέα της ανάπτυξης ενός
συστήματος αξιολόγησης θα πρέπει να λαμβάνει υπόψη, να επιζητά και κυρίως να
διασφαλίζει τη συμμετοχή των εκπαιδευτικών στη διαδικασία της λήψης αποφάσεων
(MacBeath, Schratz, Meuret & Jacibcent, 2005, MacBeath, 2006). Συναφές με τα δύο
προηγούμενα είναι και το τρίτο κατά σειρά ζήτημα που σχετίζεται με την επιλογή
και εφαρμογή του καλύτερου θεωρητικού πλαισίου, το οποίο θα αποτελέσει τον κι-
νητήριο μοχλό ανάπτυξης του κατάλληλου μηχανισμού αυτοαξιολόγησης του σχολι-
κού οργανισμού. Ενός μηχανισμού που θα καταστεί καθολικά αποδεκτός, μόνο στην
περίπτωση που έχουν δημιουργηθεί οι κατάλληλες προϋποθέσεις καλλιέργειας μιας
σχολικής κουλτούρας θετικής προς την αυτοαξιολόγηση και τις παραδοχές της. Κι
αυτό μπορεί να επιτευχθεί στην περίπτωση που η αυτοαξιολόγηση προωθηθεί ως
ένας μηχανισμός βελτίωσης της αποτελεσματικότητας της σχολικής μονάδας (Cree-
mers & Kyriakides, 2007, Wikeley & Murillo, 2005).

Εν προκειμένω η αυτοαξιολόγηση ως έννοια περιλαμβάνει διάφορους ορισμούς,
όπως αυτοί καθορίστηκαν από τους διάφορους ερευνητές. Ένας από τους πιο πε-
ριεκτικούς και σαφείς ορισμούς σύμφωνα με την βιβλιογραφική αναδίφηση είναι
εκείνος που μας παραθέτει ο Scheerens (2002) προβαίνοντας στον ορισμό της αυ-
τοαξιολόγησης των σχολείων, ως «εκείνο τον τύπο της αξιολόγησης, όπου οι επαγ-
γελματίες που εκτελούν το πρόγραμμα ή την παρεπόμενη υπηρεσία της οργάνωσης
διεξαγάγουν την αξιολόγησης και στην δική τους οργάνωση» (σ.37-39). Άλλοι ερευ-
νητές προχωρούν στον ορισμό της αυτοαξιολόγησης ως της εσωτερικής εκείνης
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διαδικασίας που αποσκοπεί στη συλλογή, επεξεργασία και αξιολόγηση των πλη-
ροφοριών σχετικά με τη λειτουργία του σχολικού οργανισμού με συστηματικό
τρόπο, προκειμένου ο ίδιος ο σχολικός οργανισμός να αναλάβει τις κατάλληλες δρά-
σεις για τη βελτίωση της ποιότητας του παραγόμενου εκπαιδευτικού έργου (Sch-
eerens & Demeuse, 2005). Ο Schildkamp (2007) από την πλευρά του προβαίνει στον
ορισμό της σχολικής αυτοαξιολόγησης ως:

«…μιας διαδικασίας συστηματικής συλλογής πληροφοριών που ξεκινά
από το ίδιο το σχολείο και προορίζεται να αξιολογήσει τη λειτουργία
του σχολείου και την επίτευξη των εκπαιδευτικών στόχων της για τους
σκοπούς της υποστήριξης για τη λήψη αποφάσεων τη βελτίωση της
μάθησης και για την προώθηση της σχολικής βελτίωση στο σύνολό της»
(σ.4).

Τέλος οι Schildkamp και Visscher (2009) παρέχουν έναν ακόμη ορισμό της αυτο-
αξιολόγησης ως:

«… της διαδικασίας που περιλαμβάνει τη συστηματική συλλογή πληρο-
φοριών, η οποία διενεργείται από το ίδιο το σχολείο ,και που εν τέλει
προορίζεται να αποτελέσει τη βάση για την αξιολόγηση της λειτουργίας
του και το βαθμό πραγμάτωσης των στόχων του με σκοπό τη λήψη
αποφάσεων βελτιωτικής δράσης» (σ. 150-159).

Ο πιο πάνω ορισμός υιοθετήθηκε στα πλαίσια της παρούσας έρευνας ως ο πιο
ακριβής αφού περιλαμβάνει όλα τα χαρακτηριστικά της αξιολόγησης: διαδικασία, συ-
στηματική, συλλεκτική, εσωτερική από το σχολείο, αξιολογική, βελτιωτική. Η επιλογή
του πιο πάνω ορισμού έγινε επειδή, αφενός πρόκειται για τον πλέον περιεκτικό και
συνεκτικό ορισμό της έννοιας της αυτοαξιολόγησης, και αφετέρου σκιαγραφεί επα-
κριβώς την όλη αναπτυξιακή διαδικασία της αυτοαξιολόγησης. Δεδομένου του γεγο-
νότος ότι αποσαφηνίζει πως πρόκειται για μια συστηματική, μεθοδική και έγκριτη
διαδικασία που συμβάλλει αποφασιστικά στην βελτίωση της αποτελεσματικότητας
της λειτουργίας του σχολικού οργανισμού διαμέσω της ενεργητικής εμπλοκής όλου
του πνευματικού κεφαλαίου της σχολικής μονάδας. Τονίζει, μάλιστα, τη βαρύνουσα
σημασία του ρόλου που καλούνται να επιτελέσουν όλα τα οργανισμικά μέλη προκει-
μένου η αυτοαξιολόγηση να αποτελέσει μια οργανισμική αναπτυξιακή διαδικασία,
όπως δηλαδή ακριβώς πρέπει να αντιμετωπίζεται από τον σχολικό οργανισμό στο
σύνολο του. Βασικός σκοπός και παράλληλα κεντρική ιδέα της διαδικασίας της αυτο-
αξιολόγησης είναι να καταστεί ένας μηχανισμός εξασφάλιση της διαρκούς βελτίωσης
της αποτελεσματικότητας του σχολικού οργανισμού και ταυτόχρονα διασφάλισης
της υψηλής ποιότητας σε όλους του τομείς του σχολικού οργανισμού μα πρώτιστα
ότι παρέχει ποιοτικότατη διδασκαλία, ότι παράγει υψηλά μαθησιακά επιτεύγματα
και ενθαρρύνει τη διαρκή βελτίωση των εκπαιδευτικών πρακτικών.
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3.3. Ερευνητικές μελέτες για την αυτοαξιολόγηση.
Οι Meuret και Morlaix (2003) σύμφωνα με τα ευρήματα της έρευνας τους που αφο-

ρούσε το γαλλικό συγκείμενο υποστήριξαν ότι η αυτοαξιολόγηση της σχολικής μο-
νάδας δεν απολαμβάνει μεγάλης δημοφιλίας μεταξύ των εκπαιδευτικών.

Στα ίδια πορίσματα κατέληξε και η έρευνα των Lisi και Davidsdottir (2005) που
αφορούσε σχολικές μονάδες της Ισλανδίας, ενώ έφερε στο φως και ένα νέο εύρημα
ότι οι εκπαιδευτικοί αντιμετώπιζαν με αυξημένη δυσπιστία την αυτοαξιολόγηση αρ-
χικά, κι αυτό διότι οι Ισλανδοί εκπαιδευτικοί είναι συνηθισμένοι να δρουν ανεξάρτητα
και θεωρούν υποτιμητικό το να προσπαθεί κάποιος να ελέγξει ή να περιορίσει την
ελευθερία τους να διδάσκουν όπως εκείνοι επιθυμούν με βάση την προσωπική τους
σοφία και πείρα.

Επιπροσθέτως ένα πολύ σημαντικό πρόγραμμα ήταν το «Γέφυρες Πάνω από τα
Σύνορα» εκπονήθηκε το 2004 (MacBeath,2005) και αποτέλεσε τη συνέχεια του αρ-
χικού πιλοτικού προγράμματος της Ευρωπαϊκής Ένωσης για την αυτοαξιολόγηση
της σχολικής μονάδας που διενεργήθηκε το 1998 (MacBeath, 2005). Δημιούργησε πα-
ραγωγικά δίκτυα συνεργασίας μεταξύ των χωρών που συμμετείχαν στο πλαίσιο της
αμοιβαίας κριτικής φιλίας για την ενσωμάτωση της αυτοαξιολόγησης στη σχολική
κουλτούρα με τη δημιουργία του μοναδικού για κάθε σχολικό οργανισμό Προφίλ Σχο-
λικής Αυτοαξιολόγησης. Τα ευρήματα του εν λόγω προγράμματος φανέρωσαν ότι
οι εκπαιδευτικοί διακατέχονταν από ενθουσιασμό και ενδιαφέρον για τη νέα για αυ-
τούς διαδικασία. Επίσης, το διεθνές πρόγραμμα «Carpe Vitam - Leadership For Learn-
ing» που συντονίστηκε από το Πανεπιστήμιο του Cambridge έλαβε χώρα από το
2002 έως και το 2005 και συμμετείχαν 7 χώρες (Αυστραλία, Αυστρία, Δανία, Ελλάδα,
Η.Π.Α, Νορβηγία), διερεύνησε εις βάθος μια σειρά εννοιών όπως «η ηγεσία και η μά-
θηση, η μεθοδολογία, η εκπαιδευτική αλλαγή και η ανάπτυξη του σχολείου» (Μπα-
γάκης, Δεμερτζή & Σταμάτης, 2007, σ.193).

Οι McNamara και O’Hara (2008) σε διάφορες έρευνες τους που αφορούσαν το ιρ-
λανδικό συγκείμενο σχετικά με την αποτελεσματικότητα της αυτοαξιολόγησης και
των εργαλείων της κατέληξαν στο συμπέρασμα ότι είναι καταλυτικής σημασίας η πα-
ροχή υποστήριξης τόσο για την ανάπτυξη του θεωρητικού της πλαισίου και της πρα-
κτικής όσο και κατά τη συλλογή, επεξεργασία και ανάλυση των δεδομένων.
Προτείνουν ότι «πιθανώς να μπορούσαν να δημιουργηθούν δίκτυα σχολείων για αν-
ταλλαγή εμπειριών και επίλυση δυσκολιών» (McNamara & O’Hara, 2008, σ.178). Σε
μια άλλη ευρωπαϊκή χώρα, το Βέλγιο, οι Vanhoof et al (2009) διενέργησαν μιας ευρείας
κλίμακας έρευνα που αφορούσε 96 σχολικές μονάδες με αντικείμενο τις αντιλήψεις
των διευθυντών και των εκπαιδευτικών αναφορικά με την αυτοαξιολόγηση, τα απο-
τελέσματα της έδειξαν πως οι διευθυντές είχαν πιο θετική στάση σε σύγκριση με τους
εκπαιδευτικούς. Ακόμη ανέδειξαν το πόρισμα πως οι εκπαιδευτικοί δεν μπορούσαν
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να αναπτύξουν σε ικανοποιητικό βαθμό την ικανότητα αναστοχασμού, τόσο λόγω
της απουσίας συνεργατικών σχέσεων με τους υπόλοιπους εκπαιδευτικούς όσο
και λόγω της έλλειψης εξοικείωσης με τη θεωρία και την πρακτική της αυτοαξιο-
λόγησης. Μια σχετικά πρόσφατη έρευνα των Schildkamp και Visscher (2010) σε
79 σχολικές μονάδες πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης που αφορούσε το ολλανδικό
συγκείμενο μετά από την εφαρμογή του πλαισίου αυτοαξιολόγησης για τις σχο-
λικές μονάδες της πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης, τα ευρήματα κατέδειξαν ότι πρέ-
πει να υφίστανται συγκεκριμένοι παράγοντες οι οποίοι και είναι άκρως απα-
ραίτητοι προκειμένου να καταστεί εφαρμοστέα η διαδικασία της αυτοαξιολόγησης
όπως είναι η αποδοχή του θεωρητικού πλαισίου της αυτοαξιολόγησης, η ύπαρξη
σχολικής κουλτούρας θετικής ως προς την εισαγωγή αλλαγών και καινοτομιών
και η παροχή διαρκούς παρώθησης και υποστήριξης προς τους εκπαιδευτικούς
από τον διευθυντή (Schildkamp & Visscher, 2010, σ. 9).

Οι Ryan και Telfer (2011) στην αναφορά τους Ανασκόπηση των Διαδικασιών Αυ-
τοαξιολόγησης των Σχολικών Μονάδων Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης στο Οντάριο
και στα περίχωρα (Are view of Elementary School Self-Assessment Processes Ontar-
ioand beyond), που αφορούσε την εφαρμογή της διαδικασίας της αυτοαξιολόγησης
στο σχολικό συγκείμενο του Οντάριο στον Καναδά κατέληξαν στο συμπέρασμα πως
όταν η αυτοαξιολόγηση εξετάζεται στο πλαίσιο ενός αποτελεσματικού σχολικού ορ-
γανισμού, καθίσταται σύντροφος στην βελτίωση της αποτελεσματικότητας των σχο-
λείων. Παρόμοια ήταν και τα ευρήματα των Δημητρίου και Κυριακίδη (2012) που
διενέργησαν μια διαχρονική έρευνα στο κυπριακό σχολικό συγκείμενο σχετικά με τη
σχολική αυτοαξιολόγηση και αφορούσε 60 δημοτικά σχολεία. Τα πορίσματα της κα-
τέδειξαν πως η εφαρμογή ενός μηχανισμού σχολικής αυτοαξιολόγησης έχει καθορι-
στική συμβολή στη βελτίωση των μαθησιακών επιτευγμάτων. Τέλος, η Va��atkov�
(2013) υπογραμμίζει ότι η τελική έκθεση των 30 μελετών περίπτωσης που διενερ-
γήθηκαν σε σχολεία του τσέχικου συγκείμενου και αποδεικνύουν τα αποτελέσματα
της πορείας της αυτοαξιολόγησης του σχολείου και του πλαισίου της καταδεικνύει
ότι παρουσιάζει θετικό πρόσημο.

Συμπερασματικά, η αυτοαξιολόγηση ως διαδικασία είναι άρρηκτα συνδεδεμένη με
την βελτίωση της σχολικής αποτελεσματικότητας. Επιπρόσθετα η ύπαρξη ενός μη-
χανισμού εσωτερικής αξιολόγησης αποτελεί κύριο χαρακτηριστικό γνώρισμα και του
ευφυούς σχολείου (intelligent school), ενός σχολείου κοινότητας μάθησης που διαρ-
κώς αναπτύσσεται και βελτιώνεται (MacGilchrist, Mortimore, Savage & Beresford,
2004, MacBeath, Schratz, Meuret & Jacibcent, 2005, MacBeath, 2006). Όπως τονίζουν
με έμφαση οι MacBeath, Schratz, Meuret και Jacibcent (2005) τα ευφυή σχολεία κα-
τορθώνουν να λειτουργούν ως τέτοια διότι ακριβώς «τα σχολεία γίνονται ευφυέστερα
και αυξάνουν την νοημοσύνη τους όταν διαθέτουν νοήμονα εργαλεία που τους βο-
ηθούν να δουν τα πράγματα πιο καθαρά» (σ. 157).

58 Επιστήμες Αγωγής Τεύχος 3/2019

EPISTHMES AGOGIS 3_2019_Layout 1  16/10/19  4:19 μ.μ.  Page 58



4. Μεθοδολογία της έρευνας

Ημεθοδολογία της έρευνας βασίστηκε στη «τριγωνοποίηση» (triangulation) σε συν-
δυασμό με τον έλεγχο των ερμηνειών μαζί με τους συμμετέχοντες στη συνέν-

τευξη, αποτελεί την απάντηση στο αίτημα της εσωτερικής εγκυρότητας -βαθμός
συνάφειας των ερευνητικών δεδομένων με την πραγματικότητα- της έρευνας (Tuck-
man,1972). Ως εκ τούτου συλλέχθηκαν ερευνητικά δεδομένα τόσο ποσοτικής μορφής
όσο και ποιοτικής μορφής. Επομένως τα δεδομένα των ερωτηματολογίων έτυχαν
τριγωνοποίησης με τα δεδομένα των συνεντεύξεων. Έτσι, κάθε πηγή δεδομένων ενη-
μέρωνε την τελική ανάλυση των δεδομένων με τρόπο που το κάθε εύρημα της έρευ-
νας να προέκυπτε ως αποτέλεσμα της επιβεβαίωσης τουλάχιστον μίας ακόμα πηγής
δεδομένων (Cohen, Manion & Morrison, 2008).

4.1. Δείγμα
Για την επίτευξη των σκοπών της έρευνας ως μέθοδος δειγματοληψίας επιλέχθηκε

η στρωματοποιημένη δειγματοληψία ή δειγματοληψία κατά στρώματα. Τον πληθυ-
σμό της έρευνας αποτέλεσαν όλα τα μέλη του διδακτικού προσωπικού των 27 δη-
μόσιων δημοτικών σχολείων της Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης της περιφερειακής
ενότητας Ηρακλείου Κρήτης. Αποκλείστηκαν οι εκπαιδευτικοί που δεν είχαν συ-
μπληρώσει 2 έτη υπηρεσίας στο εκπαιδευτικό σύστημα καθώς και τα στελέχη της
εκπαίδευσης.

4.2. Εργαλείο
Ως μέσο συλλογής δεδομένων ποσοτικής μορφής χρησιμοποιήθηκε ένα ερωτημα-

τολόγιο που περιλάμβανε δυο μέρη. Στο πρώτο μέρος οι ερωτήσεις αφορούσαν δη-
μογραφικά στοιχεία των συμμετεχόντων, ενώ στο δεύτερο περιλαμβάνονταν
ερωτήσεις αναφορικά με την διαδικασία της αυτοαξιολόγησης. Το ερωτηματολόγιο
αποτέλεσε προσαρμογή και σύνθεση των ερωτηματολογίων των MacBeath (2001),
MacBeath, Scratz, Meuret & Jacobsen (2005), ώστε να ανταποκρίνεται στην ελληνική
πραγματικότητα. Το ερωτηματολόγιο χορηγήθηκε πιλοτικά σε αριθμό πέντε εκπαι-
δευτικών και έγιναν μικροδιορθώσεις σε δηλώσεις, μέσα από τις σχετικές εισηγήσεις
των συμμετεχόντων. Τέλος, για τη συλλογή των ποιοτικών δεδομένων υιοθετήθηκε
η μέθοδος της συνέντευξης. Πιο συγκεκριμένα ακολουθήθηκε η μέθοδος της ομαδικής
ημι-δομημένης συνέντευξης με εκπαιδευτικούς από τον πληθυσμό του δείγματος.
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Διάγραμμα 1: Οι σχέσεις μεταξύ των υπό εξέταση μεταβλητών

4.3. Διαδικασία διεξαγωγής της έρευνας
Αναφορικά με το ποσοτικό μέρος της έρευνας τα ερωτηματολόγια παραδόθηκαν

στους εκπαιδευτικούς των επιλεχθέντων σχολικών μονάδων ιδιοχείρως από τον
ερευνητή, κατόπιν εξασφάλισης σχετικής άδειας από τον διευθυντή της σχολικής
μονάδας. Μια συνοδευτική επιστολή έδινε επεξηγήσεις για τους σκοπούς της έρευ-
νας και παράλληλα εμπεριείχε την διαβεβαίωση ότι η έρευνα παραμένει ανώνυμη
και η συμμετοχή εθελοντική. Μετά τη συμπλήρωση τους επεστράφησαν στον ερευ-
νητή με την ιδιαίτερη μέριμνα των διευθυντών. Από τα 165 ερωτηματολόγια που
απεστάλησαν, επεστράφησαν τα 150, δηλαδή ποσοστό της τάξεως του 90.9%. 

Διάγραμμα 2: H διαδικασία της αυτοαξιολόγησης της σχολικής μονάδας (Κου-
λαΐδη & Κότσιρα-Ταμπακοπούλου, 2005, σ.78)
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Για τη συλλογή των ποιοτικών δεδομένων υιοθετήθηκε η μέθοδος της συνέντευξης.
Πιο συγκεκριμένα ακολουθήθηκε η μέθοδος της ομαδικής ημι-δομημένης συνέντευξης
με εκπαιδευτικούς από τον πληθυσμό του δείγματος. Κατά την έναρξη της συνέ-
ντευξης περιγράφηκε ο σκοπός της έρευνας, τονίστηκε η ανωνυμία και η εχεμύθεια
που τη διέπουν, ζητήθηκε η άδεια μαγνητοφώνησης και επισημάνθηκε ότι οι συμμε-
τέχοντες/συμμετέχουσες είναι εντελώς ελεύθεροι να αρνηθούν να απαντήσουν σε
οποιαδήποτε ερώτηση. Στις συνεντεύξεις συμμετείχε εκπαιδευτικοί που είχαν συ-
μπληρώσει το ερωτηματολόγιο της έρευνας και εξέφρασαν την πρόθεσή τους να
συμμετέχουν στο β’ μέρος της έρευνας. Η επιλογή ήταν τυχαία.

4.4. Τεχνική Ανάλυσης
Η ανάλυση των ποσοτικών δεδομένων διενεργήθηκε με τη χρήση του στατιστικού

πακέτου SPPSS-22.0. Από την περιγραφική στατιστική χρησιμοποιήθηκαν ποσοστά,
μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των δεδομένων. Από τη συσχετιστική ανάλυση
επιλέχθηκαν τα τεστ αξιοπιστίας (reliability test a) για όλες τις δηλώσεις μαζί, το t-
test για ανεξάρτητα δείγματα για όλες τις δηλώσεις με μεταβλητή δύο επιλογών
(όπως το φύλλο) και η ανάλυση διακύμανσης (One Way Anova test), για όλες τις δη-
λώσεις με μεταβλητή πάνω από δυο επιλογές.

Σχετικά με την ανάλυση των ποιοτικών δεδομένων αυτή πραγματοποιήθηκε κω-
δικοποιώντας τα δεδομένα της συνέντευξης σε ενότητες σύμφωνα με τα ερωτήματα
της έρευνας (Rossman & Rallis, 1998). Επιδιώκοντας να ενισχυθεί ο βαθμός εγκυρό-
τητας της έρευνας εφαρμόστηκε ο έλεγχος συνέπειας (Lincoln & Guba, 1985) μιας
και τα δεδομένα παραδόθηκαν σε έναν εξωτερικό ερευνητή και πιο συγκεκριμένα
στον ακαδημαϊκό μου σύμβολο για να αποφευχθούν σφάλματα στην ανάλυση καθώς
και τυχόν μεροληπτικά συμπεράσματα.

4.5. Ηθικά Διλήμματα και Περιορισμοί
Στα πλαίσια της παρούσας έρευνας και πριν την επιλογή του δείγματος, τηρήθη-

καν οι κανόνες της δεοντολογίας. Οι συμμετέχοντες ενημερώθηκαν αναλυτικά για τη
χρήση των κατάλληλων πληροφοριών για το σκοπό της έρευνας, τις μεθόδους συλ-
λογής πληροφοριών και της χρήσης των ευρημάτων της έρευνας μέσα από μια ου-
σιαστική περιγραφή των σταδίων διεξαγωγής της έρευνας. Επιπρόσθετα αναφορικά
με τη διεξαγωγή της συνέντευξης επιτεύχθηκε η εκατέρωθεν δέσμευση συνεντευκτή
και συνεντευξιαζόμενων για τήρηση της εχεμύθειας, εντιμότητας και εμπιστοσύνης.
Τέλος τονίστηκε ότι δεν προκύπτει καμία βλάβη από την εν λόγω έρευνα σε κανέναν
από τους συνεντευξιαζόμενους.

4.6. Αξιοπιστία και Εγκυρότητα
Τα θέματα αξιοπιστίας και εγκυρότητας απασχολούν όλες τις έρευνες. Μέσα σε

αυτά τα πλαίσια έγιναν κάποιες διαδικασίες, ώστε να περιοριστούν οι όποιες αδυ-

Επιστήμες Αγωγής  Τεύχος 3/2019     61

EPISTHMES AGOGIS 3_2019_Layout 1  16/10/19  4:19 μ.μ.  Page 61



ναμίες, μπορεί να πρόεκυπταν κατά το σχεδιασμό. Καταρχάς, το ερωτηματολόγιο
συνοδευόταν από επιστολή στην οποία αναφέρονται πληροφορίες σχετικά με το
σκοπό της έρευνας, και την εμπιστευτικότητα των δεδομένων, την ανωνυμία και δό-
θηκε προσωπικά στους υποψήφιους, δεδομένου ότι η προσωπική επαφή αυξάνει
το βαθμό αξιοπιστίας και εγκυρότητας του ερωτηματολογίου. Με την πιλοτική χο-
ρήγηση του ερωτηματολογίου σε πέντε εκπαιδευτικούς και την πραγματοποίηση
μικροδιορθώσεων σε δηλώσεις περιορίστηκαν τα οποιαδήποτε θέματα αξιοπιστίας
και εγκυρότητας του. Ακόμη, το ερωτηματολόγιο ήταν αποτέλεσμα της ανασκόπη-
σης της διεθνούς βιβλιογραφίας για την αυτοαξιολόγηση, ώστε να υπάρχει εγκυρό-
τητα περιεχομένου και τα θέματα/ενότητες και παράγοντες που αυτό περιλαμβάνει
να ανταποκρίνονται στα ευρήματα ερευνών και μελετών. Τέλος, οι συνεντεύξεις ήταν
ημι-δομημένες και έδωσαν την ευκαιρία στους συμμετέχοντες να εκφραστούν ελεύ-
θερα ενώ σημαντικό στοιχείο αποτελεί η τυχαία συμμετοχή στην έρευνα. Παρά τις
όποιες επί μέρους δυσκολίες που αντιμετωπίστηκαν κατά τη συλλογή των δεδομέ-
νων, εντούτοις ο αριθμός του δείγματος θεωρείται ικανοποιητικός.

5. Αποτελέσματα έρευνας

5.1. Αποτελέσματα ερωτηματολογίου
Στην έρευνα συμμετείχαν 150 εκπαιδευτικοί. Οι γυναίκες αποτελούσαν το 77,3 %

του δείγματος και οι άνδρες το 22,7%. Οι περισσότεροι εκπαιδευτικοί ήταν νεαρής
ηλικίας και είχαν 1-10 έτη υπηρεσίας στη δημόσια εκπαίδευση και ήταν κάτοχοι μόνο
του βασικού τίτλου σπουδών (58,7%). Ένα μικρό ποσοστό (6,7%) κατείχαν θέσεις
ευθύνης (Διευθυντές ή Υποδιευθυντές).

Πιο κάτω παρουσιάζονται τα αποτελέσματα των δηλώσεων των εκπαιδευτικών
σχετικά με τη συμβολή της διαδικασίας της αυτοαξιολόγησης στην αποτελεσματική
λειτουργία της σχολικής μονάδας. Πιο αναλυτικά στον πίνακα 1 παρουσιάζονται οι
απαντήσεις των εκπαιδευτικών που συμμετείχαν στην έρευνα σχετικά με το βαθμό
που η διαδικασία της αυτοαξιολόγησης συμβάλλει στην αποτελεσματική λειτουργία
της σχολικής μονάδας και των ιδιαίτερων πτυχών της.

Παρατηρούμε ότι οι δηλώσεις 8.3 «Βοηθά τη σχολική μονάδα να ιεραρχήσει τις
ανάγκες της» (Μ.Ο.=3,17,Τ.Α.=1,07), 8.4 «Βοηθά τη σχολική μονάδα να διαπιστώσει
την αναγκαιότητα αλλαγών των καθορισμένων στόχων» (Μ.Ο.=3,14,Τ.Α.=1,07), 8.1
«Βοηθά τη σχολική μονάδα να γνωρίσει τους στόχους της» (Μ.Ο.=3,13,Τ.Α.=1,10),
αξιολογήθηκαν με τους υψηλότερους μέσους όρους. Διαφαίνεται ότι όλες οι δηλώσεις
συνδέονται άμεσα με τον καθορισμό των στόχων και την ανάγκη αναπροσαρμογής
τους όποτε χρειάζεται. Ουσιαστικά συνδέονται άμεσα με τη διαδικασία λήψης απο-
φάσεων. Αντίθετα με τους χαμηλότερους μέσους όρους αξιολογήθηκαν οι δηλώσεις
5 «Ενισχύει την ενεργή συμμετοχή των εκπαιδευτικών και τη βελτίωση του παρεχό-
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μενου εκπαιδευτικού έργου» (Μ.Ο.=2,88, Τ.Α.=1,19), 3 «Βοηθά στο σχηματισμό μιας
συνολικής εικόνας όλων των πτυχών της σχολικής πραγματικότητας» (Μ.Ο.=2,90,
Τ.Α.=1,13), 7 «Ενισχύει τη συμμετοχή των εκπαιδευτικών στη διαδικασία λήψης απο-
φάσεων» (Μ.Ο.=2,90, Τ.Α.=1,10) και 8.2 Βοηθά τη σχολική μονάδα να επιτύχει την
υλοποίηση τους» (Μ.Ο.=2,90, Τ.Α.=1,05) αξιολογήθηκαν από τους εκπαιδευτικούς
με τους χαμηλότερους μέσους όρους (οι δηλώσεις 7 και 8.2 συγκέντρωσαν τον ίδιο
μέσο όρο). Οι δηλώσεις συνδέονται άμεσα με τη διαδικασία λήψης αποφάσεων.

Πίνακας 1: Αντιλήψεις των εκπαιδευτικών για τη συμβολή της διαδικασίας 
της αυτοαξιολόγησης στην αποτελεσματική λειτουργία της σχολικής μονάδας

Στον πίνακα 2 παρουσιάζονται οι αντιλήψεις των εκπαιδευτικών που συμμετείχαν
στην έρευνα σχετικά με το βαθμό που η διαδικασία της αυτοαξιολόγησης συμβάλλει
στην αποτελεσματική λειτουργία της σχολικής μονάδας και των ιδιαίτερων πτυχών
της σε σχέση με τα υπόλοιπα εμπλεκόμενα μέρη. Παρατηρούμε ότι οι δηλώσεις 21
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«Συμβάλλει στην αποτελεσματική ανταπόκριση του σχολείου στις αλλαγές που προ-
κύπτουν στο περιβάλλον του» (Μ.Ο.=2,88,Τ.Α.=1,09) και 19 «Συμβάλλει στην ενί-
σχυση της ποιότητας της διδασκαλίας, την εξασφάλιση καλών συνθηκών
διδασκαλίας και τη στήριξη των εκπαιδευτικών που δύνανται να αντιμετωπίζουν
δυσκολίες» (Μ.Ο.=2,82,Τ.Α.=1,11), αξιολογήθηκαν με τους υψηλότερους μέσους
όρους. Επίσης παρατηρούμε ότι οι δηλώσεις 12 «Ενθαρρύνει τους μαθητές να πά-
ρουν πρωτοβουλίες και να αναλάβουν ευθύνες» (Μ.Ο.=2,44, Τ.Α.=1,01), 16 «Μι-
κραίνει το χάσμα μεταξύ των μαθητών υψηλών και χαμηλών επιδόσεων , και
ανάμεσα στα αγόρια και στα κορίτσια, αναφορικά με τα μαθησιακά επιτεύγματα»
(Μ.Ο.=2,44,Τ.Α.=1,09), και 11 «Δημιουργεί ισχυρούς δεσμούς μεταξύ όλων των εμ-
πλεκομένων φορέων στη σχολική μονάδα» (Μ.Ο.=2,45,Τ.Α.=1,12), αξιολογήθηκαν
αντίστοιχα με τους χαμηλότερους μέσους όρους. Παρατηρούμε ότι οι δηλώσεις συν-
δέονται άμεσα με την κατανομή της ηγεσίας και τη δημιουργία παραγωγικών σχέ-
σεων με τους εξωτερικά εμπλεκόμενους φορείς και αυτό ίσως να οφείλεται στο ότι
οι εκπαιδευτικοί του δείγματος θεωρούν ότι το υφιστάμενο πλαίσιο αυτοαξιολόγη-
σης δεν το επιτυγχάνει.

Στις 25 δηλώσεις έγινε παραγοντική ανάλυση η οποία έδειξε ότι οι ερωτήσεις μπο-
ρούν να ομαδοποιηθούν σε δύο παράγοντες. Ο πρώτος παράγοντας περιλαμβάνει
12 ερωτήσεις (1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8.1, 8.2, 8.3, 8.4, 9) και μπορεί να ονομαστεί ως οι
αντιλήψεις των εκπαιδευτικών για αυτοαξιολόγηση. Ενώ ο δεύτερος παράγοντας
περιλαμβάνει 13 ερωτήσεις (10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22) και μπο-
ρεί να ονομαστεί ως οι αντιλήψεις των εκπαιδευτικών για την αυτοαξιολόγηση σε
σχέση με τα άλλα εμπλεκόμενα μέρη.

Επίσης, χρησιμοποιήθηκε η ανάλυση δεδομένων με t-test για ανεξάρτητα δείγματα
για όλες τις δηλώσεις με μεταβλητή δύο επιλογών (Φύλο) και η ανάλυση διακύμανσης
με one Way ANOVA για όλες τις δηλώσεις με μεταβλητή πάνω από δύο επιλογές
(Επίπεδο Σπουδών, Έτη Υπηρεσίας και Θέση στην Υπηρεσία).
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Πίνακας 2: Στάσεις και αντιλήψεις των εκπαιδευτικών για την αυτοαξιολόγηση
σε σχέση με τα υπόλοιπα εμπλεκόμενα μέρη
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5.2. Συνεντεύξεις
Λόγω των περιορισμών στην έκταση της εργασίας παρουσιάζεται το γενικό συ-

μπέρασμα των απαντήσεων στις ερωτήσεις. Είναι σημαντικό να τονιστεί ότι σύμ-
φωνα με τους ερωτώμενους για να καταστεί καθολικά αποδεκτή η διαδικασία της
αυτοαξιολόγησης είναι απαραίτητο να επιδιωχθεί η μεγαλύτερη δυνατή συναίνεση
όλων των εμπλεκόμενων φορέων ώστε να δημιουργηθεί το κατάλληλο πλαίσιο για
την εκάστοτε σχολική πραγματικότητα.

6. Συζήτηση αποτελεσμάτων

6.1. Ερωτηματολόγιο
Η στατιστική ανάλυση t-test για ανεξάρτητα δείγματα δεν έδειξε οποιεσδήποτε

στατιστικά σημαντικές διαφορές μεταξύ των δύο ομάδων σχετικά με το φύλλο των
εκπαιδευτικών. Πιο συγκεκριμένα τα αποτελέσματα των στατιστικών αναλύσεων
δεν έδειξαν οποιεσδήποτε στατιστικά σημαντικές διαφορές μεταξύ των απόψεων
των δύο ομάδων αναφορικά με τους μέσους όρους, διότι η τιμή του p>0,05 σε όλες
τις δηλώσεις. Δηλαδή οι άνδρες και οι γυναίκες εκπαιδευτικοί βλέπουν με τον ίδιο
τρόπο την διαδικασία της αυτοαξιολόγησης.

Αντίθετα η ανάλυση διακύμανσης (one Way ANOVA test) για το επίπεδο μόρφωσης
των εκπαιδευτικών του δείγματος έδειξε ότι οι ερωτώμενοι είχαν σαφή διαφορά
στην άποψή τους σε σχέση με τη δήλωση 6 («Συνδέεται με τον ενδοσχολικό προ-
γραμματισμό», F=4,736, p<0,01), τη δήλωση 7 («Η αυτοαξιολόγηση ενισχύει τη συμ-
μετοχή των εκπαιδευτικών στη διαδικασία λήψης αποφάσεων», F=5,612, p<0,01),
στη δήλωση 8.1 («Η αυτοαξιολόγηση βοηθά τη σχολική μονάδα να γνωρίσει τους
στόχους της», F=3,749, p<0,05) και τη δήλωση 14 («Η αυτοαξιολόγηση δημιουργεί
μια κουλτούρα συνεργασίας, επικοινωνίας, αλληλοϋποστήριξης καικοινής δέσμευ-
σης», F=4,345, p<0,05).

Από τον πίνακα πολλαπλών συγκρίσεων διαφαίνεται ότι υπάρχει στατιστικά ση-
μαντική διαφορά ανάμεσα στις απόψεις των εκπαιδευτικών με πτυχίο Πανεπιστη-
μίου και αυτών με μεταπτυχιακό τίτλο, όπου ήταν πιο θετικοί στις σχετικές
δηλώσεις. Φαίνεται ότι η δεύτερη ομάδα διαθέτει περισσότερη εξοικείωση με τη δια-
δικασία από την ομάδα των πτυχιούχων, ίσως, λόγω της θέσης τους, αφού μπορεί
τα μεταπτυχιακά προσόντα να υποδηλώνουν είτε ανώτερη θέση στην οργανωτική
δομή του οργανισμού είτε απλά ανάθεση περισσότερων ευθυνών σε σχέση με τους
άλλους επαγγελματίες. Δεν υπήρξαν οποιεσδήποτε άλλες σαφείς διαφορές με βάση
τις αναλύσεις διακύμανσης στις απόψεις των εκπαιδευτικών του δείγματος.

Τέλος η ανάλυση διακύμανσης (one Way ANOVA test) για τη θέση στην υπηρεσία
των εκπαιδευτικών του δείγματος έδειξε ότι οι ερωτώμενοι είχαν σαφή διαφορά
στην άποψή τους σε σχέση με τη δήλωση 1 («Συμφωνία με την αυτοαξιολόγηση της
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σχολικής μονάδας», F=4,608 ,p<0,05), τη δήλωση 2 («Η αυτοαξιολόγηση συμβάλλει
στη δημιουργία ενός αποτελεσματικού σχολείου, (F=7,628, p<0,01), στη δήλωση 3
(«Συμβάλλει στο να σχηματιστεί μια συνολική εικόνα όλων των πτυχών της σχολικής
πραγματικότητας», F=5,036, p<0,008), τη δήλωση 4 («Ενισχύει τη βελτίωση της σχο-
λικής μονάδας», F=4,565, p<0,05), τη δήλωση 5 («Η αυτοαξιολόγηση ενισχύει την
ενεργή συμμετοχή των εκπαιδευτικών και τη βελτίωση του παρεχόμενου εκπαιδευ-
τικού έργου», F=5,006, p<0,01), τη δήλωση 6 («Η αυτοαξιολόγηση συνδέεται με τον
ενδοσχολικό προγραμματισμό», F=6,509, p=0,01), τη δήλωση 7 («Η αυτοαξιολόγηση
ενισχύει τη συμμετοχή των εκπαιδευτικών στη διαδικασία λήψης αποφάσεων»,
F=6,412, p<0,01), τη δήλωση 8.1 («Βοηθά τη σχολική μονάδα να γνωρίσει τους στό-
χους της», F=3,705, p=0,05), τη δήλωση 8.3 («Βοηθά τη σχολική μονάδα να ιεραρ-
χήσει τις ανάγκες της», F=4,871, p=0,01), τη δήλωση 8.4 («Βοηθά τη σχολική μονάδα
να διαπιστώσει την αναγκαιότητα αλλαγών των καθορισμένων στόχων», F=3,623,
p<0,05) και τη δήλωση 14 («Η αυτοαξιολόγηση δημιουργεί μια κουλτούρα συνεργα-
σίας, επικοινωνίας, αλληλοϋποστήριξης και κοινής δέσμευσης», F=4,851, p<0,01).

Από τον πίνακα πολλαπλών συγκρίσεων παρατηρήθηκε ότι υπάρχει στατιστικά
σημαντική διαφορά ανάμεσα στις απόψεις των εκπαιδευτικών που ανήκουν στο εκ-
παιδευτικό προσωπικό και αυτών που κατέχουν θέση ευθύνης, δηλαδή υποδιευθυ-
ντών και διευθυντών, όπου ήταν πιο θετικοί από την πρώτη ομάδα. Σχετικά με τις
δηλώσεις 1 («Συμφωνία με την αυτοαξιολόγησητης σχολικής μονάδας», F=4,608,
p<0,05), και 2 («Η αυτοαξιολόγηση συμβάλλει στη δημιουργία ενός αποτελεσματικού
σχολείου», F=7,628, p<0,01), υπάρχει στατιστικά σημαντική διαφορά μεταξύ των
απόψεων των εκπαιδευτικών και των υποδιευθυντών-διευθυντών. Επίσης τεκμαίρε-
ται ότι μεταξύ των εκπαιδευτικών και των διευθυντών υπάρχει στατιστικά σημαντική
διαφορά και στις δηλώσεις 3 («Συμβάλλει στο να σχηματιστεί μια συνολική εικόνα όλων
των πτυχών της σχολικής πραγματικότητας», F=5,036, p<0,008), 4 («Ενισχύει τη βελ-
τίωση της σχολικής μονάδας», F=4,565, p<0,05), 5 («Η αυτοαξιολόγηση ενισχύει την
ενεργή συμμετοχή των εκπαιδευτικών και τη βελτίωση του παρεχόμενου εκπαιδευτι-
κού έργου», F=5,006 ,p<0,01), 6 («Η αυτοαξιολόγηση συνδέεται με τον ενδοσχολικό
προγραμματισμό», F=6,509, p=0,01), 7 («Η αυτοαξιολόγηση ενισχύει τη συμμετοχή
των εκπαιδευτικών στη διαδικασία λήψης αποφάσεων», F=6,412, p<0,01), 8.1
(«Βοηθά τη σχολική μονάδα να γνωρίσει τους στόχους της», F=3,705, p=0,05), 8.3
(«Βοηθά τη σχολική μονάδα να ιεραρχήσει τις ανάγκες της», F=4,871, p=0,01), 8.4
(«Βοηθά τη σχολική μονάδα να διαπιστώσει την αναγκαιότητα αλλαγών των καθορι-
σμένων στόχων», F=3,623, p<0,05) και 14 («Η αυτοαξιολόγηση δημιουργεί μια κουλ-
τούρα συνεργασίας, επικοινωνίας, αλληλοϋποστήριξης και κοινής δέσμευσης»,
F=4,851, p<0,01). Φαίνεται ότι η ομάδα των διευθυντών διαθέτει περισσότερη εξοι-
κείωση με τη διαδικασία από την ομάδα των εκπαιδευτικών που αποτελούν το εκ-
παιδευτικό προσωπικό, λόγω της θέσης τους. Διότι οι διευθυντές των σχολικών
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μονάδων καταλαμβάνουν ανώτερη θέση στην οργανωτική δομή του οργανισμού αλλά
και τους έχουν ανατεθεί περισσότερες ευθύνες σε σχέση με το απλό εκπαιδευτικό
προσωπικό. Δεν υπήρξαν οποιεσδήποτε άλλες σαφείς διαφορές με βάση τις αναλύ-
σεις διακύμανσης στις απόψεις των εκπαιδευτικών του δείγματος.

Η ανάλυση διακύμανσης (one Way ANOVA test) για τα έτη υπηρεσίας των εκπαι-
δευτικών του δείγματος έδειξε ότι οι ερωτώμενοι δεν είχαν καμία διαφορά στην
άποψή τους σχετικά με τις δηλώσεις του ερωτηματολογίου, αφού δεν υπήρχαν οποι-
εσδήποτε στατιστικά σημαντικές διαφορές.

6.2. Συνεντεύξεις
Συμπερασματικά πρέπει να τονιστεί πως οι εκπαιδευτικοί αποδέχονται τη διαδι-

κασία της αυτοαξιολόγησης μόνο μέσα από ένα κοινά συμπεφωνημένο πλαίσιο ανά-
μεσα σε όλους τους άμεσα εμπλεκόμενους, δηλαδή, προσαρμοσμένο στις ξεχωριστές
ανάγκες του κάθε σχολικού οργανισμού και κυρίως ενός πλαισίου με μορφή bottom-
up. Να διενεργείται από τη σχολική μονάδα και για τη σχολική μονάδα, εκ των έσω
όπως χαρακτηριστικά αναφέρθηκε και να είναι μια καθαρά αναπτυξιακή διαδικασία
και όχι μια αυστηρή λογοδοσία που απαιτεί την απόδοση ευθυνών. Μια διαδικασία
αποδοχής της ευθύνης μέσα από το πρίσμα της περαιτέρω οργανισμικής ανάπτυ-
ξης. Αξιοσημείωτο είναι το εύρημα πως οι εκπαιδευτικοί τόνισαν ότι δεν έχουν τις
απαραίτητες θεωρητικές και πρακτικές γνώσεις σχετικά με τη διαδικασία της αυτο-
αξιολόγησης, αφού δεν εφαρμόστηκε ο θεσμός στην ελληνική πραγματικότητα λόγω
των δικαιολογημένων κατά τους ίδιους αντιδράσεων που προκάλεσε στην εκπαι-
δευτική κοινότητα.

7. Συμπεράσματα

Α πό την ανάλυση των δεδομένων για το πρώτο ερευνητικό ερώτημα σχετικά με
τις αντιλήψεις των εκπαιδευτικών των δημόσιων Δημοτικών Σχολείων για τη συμ-

βολή της αυτοαξιολόγησης στην αποτελεσματική λειτουργία της σχολικής μονάδας
προκύπτει το συμπέρασμα ότι οι εκπαιδευτικοί στο σύνολο τους παρουσιάζουν από
αρνητικές στάσεις ως και μια αδιαφορία ως προς τη διαδικασία της αυτοαξιολόγησης
και της συμβολής της στην αποτελεσματικότητα της σχολικής μονάδας. Ακόμη δια-
πιστώνεται ότι οι εκπαιδευτικοί που είναι κάτοχοι μεταπτυχιακών ή/και διδακτορι-
κών τίτλων σπουδών επιδεικνύουν κάποια θετικότερη στάση απέναντι στην
αυτοαξιολόγηση σε σύγκριση με τους εκπαιδευτικούς που κατείχαν μόνο το βασικό
τίτλο σπουδών. Στο ίδιο συμπέρασμα κατέληξε η έρευνα των Bubby&Early (2008) για
το αγγλικό συγκείμενο όπου τόνισε το θετικό αντίκτυπο που έχει η ανάπτυξη ενός
κοινά αποδεκτού πλαισίου. Επίσης η έρευνα των MacNamara et al (2011) για το ιρ-
λανδικό και ισλανδικό συγκείμενο τόνισε ότι οι εκπαιδευτικοί είχαν αντίστοιχα θετική
ή αρνητική στάση απέναντι στην αυτοαξιολόγηση ανάλογα με το αν ήταν εξωτερικά
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επιβαλλόμενη ή εσωτερικά αναπτυγμένη. Παρόμοια θετική υποδοχή επιφυλάχτηκε
στην διαδικασία της αυτοαξιολόγησης που αναπτύχτηκε εκ των έσω σε μια σχολική
μονάδα της Κύπρου (Καραγιώργη,2012). Τέλος η Masters (2012) υποστηρίζει ότι τα
πορίσματα της έρευνας της που αφορούν το αυστραλιανό συγκείμενο καταδεικνύουν
τον θετικό αντίκτυπο που έχει η χρήση ενός κοινά αποδεκτού πρότυπου πλαισίου.

Σχετικά με το δεύτερο ερευνητικό ερώτημα που αφορούσε τους τρόπους με τους
οποίους η αυτοαξιολόγηση συμβάλλει στην βελτίωση της αποτελεσματικής λειτουρ-
γίας της σχολικής μονάδας τα πορίσματα της έρευνας κατέδειξαν πως οι διευθυντές
και οι υποδιευθυντές επέδειξαν θετικότερη στάση απέναντι στην αυτοαξιολόγηση
σε σύγκριση με το εκπαιδευτικό προσωπικό. Αυτό ενδεχομένως να οφείλεται αφενός
στη μεγαλύτερη εξοικείωση που έχουν με τις διαδικασίες λήψης αποφάσεων και ει-
σαγωγής καινοτομιών στη σχολική μονάδα ακριβώς εξαιτίας του κομβικού τους
ρόλου και αφετέρου της έλλειψης παροχής υποστήριξης προς τους εκπαιδευτικούς
που αποτελούν το προσωπικό. Αντίθετα στους εκπαιδευτικούς που αποτελούν το
εκπαιδευτικό προσωπικό απουσιάζει η εξοικείωση με τις εν λόγω διαδικασίες-αυτό
σε μεγάλο βαθμό οφείλεται και στο συγκεντρωτισμό του ελληνικού εκπαιδευτικού
συστήματος- αλλά και η έλλειψη συνεργασίας με τα υπόλοιπα μέλη του οργανισμού.
Στα ίδια συμπεράσματα κατέληξε και η έρευνα των Vanhoof et al (2009) που διενερ-
γήθηκε στο βελγικό συγκείμενο όπου διαπίστωσε ότι η μικρότερη δέσμευση των εκ-
παιδευτικών σε σχέση με τους διευθυντές και τους υποδιευθυντές οφείλεται στην
απουσία υποστήριξης σχετικά με την εφαρμογή και τη χρήση των εργαλείων της
αυτοαξιολόγησης από τους αρμόδιους φορείς. Παράγοντα κομβικής σημασίας θε-
ωρεί την αδιάλειπτη παροχή υποστήριξης προς όλους τους εμπλεκόμενους φορείς
και το πόρισμα της έρευνας των MacNamara & ’O Hara (2008) για την Ιρλανδία.

Καταληκτικά αναφορικά με τρίτο ερευνητικό ερώτημα που σχετιζόταν με τον ρόλο
της αυτοαξιολόγησης στην αποτελεσματικότητα της σχολικής μονάδας ως προ-
έκταση της ανάλυσης των στοιχείων τεκμαίρεται ότι απουσιάζει μια κουλτούρα συ-
νεργασίας εντός του σχολικού οργανισμού στο ελληνικό συγκείμενο. Βάση της οποίας
θα μπορούσε να αναπτυχτεί και μια θετική κουλτούρα προς τη αυτοαξιολόγηση.
Άλλωστε και οι ίδιοι οι εκπαιδευτικοί υπερτονίζουν τη σημασία της ύπαρξης της
εντός της σχολικής μονάδας όπως διαφάνηκε και από τα πορίσματα της ομαδικής
ημι-δομημένης συνέντευξης. Την απουσία συνεργατικής κουλτούρας τονίζει ως ανα-
σταλτικό παράγοντα και η έρευνα των Devos & Verhoven (2003) για το βελγικό συγ-
κείμενο. Τέλος μια πρόσφατη έρευνα των Vanhoof et al (2012) μετά από την ανάλυση
των δεδομένων διαπίστωσε πως στις σχολικές μονάδες όπου οι διευθυντές είχαν εγ-
καθιδρύσει μια ισχυρή συνεργατική κουλτούρα συνοδευόμενη από επαγγελματική
ανάπτυξη των εκπαιδευτικών είχαν πολύ περισσότερες πιθανότητες να παρακινή-
σουν αποτελεσματικά τους εκπαιδευτικούς να χρησιμοποιούν την ανατροφοδότηση
με αποδοτικό τρόπο.
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7.1. Επίλογος- Εισηγήσεις
Ο ερευνητής βασιζόμενος στα πορίσματα και της πληροφορίες που εντοπίστηκαν

με την ολοκλήρωση της παρούσας μελέτης προτείνει τις ακόλουθες τρεις συστάσεις
οι οποίες αφορούν θέματα εκπαιδευτικής πολιτικής, διοίκησης σχολικής μονάδας και
ανάπτυξης του προσωπικού.

1. Οι φορείς που ασκούν εκπαιδευτική πολιτική οφείλουν να εφαρμόσουν τις κα-
τάλληλες στρατηγικές που να είναι πιο ήπιας και συμμετοχικής μορφής όπως είναι
ο ενθουσιασμός, τα κίνητρα, η δημιουργία ενός ελκυστικού οράματος και όχι σκλη-
ρές όπως ο εξωτερικός έλεγχος, η επιβολή κυρώσεων, η πίεση και η κατηγορι-
οποίηση σχολείων και εκπαιδευτικών βάση των μαθησιακών αποτελεσμάτων.

2. Ο διευθυντής της σχολικής μονάδας θα πρέπει να υποδυθεί επιτυχημένα το ρόλο
του φορέα επαγγελματικής ανάπτυξης των εκπαιδευτικών δρώντας ως σχολικός-
ηγέτης και όχι ως απλός διεκπεραιωτής.

3. Η επαγγελματική ανάπτυξη των εκπαιδευτικών οφείλει να υλοποιηθεί στα πλαί-
σια της ενδοσχολικής επιμόρφωσης και πάνω στις αρχές του αναδομητικού-επα-
γωγικού μοντέλου επιμόρφωσης.

Με την προώθηση των παραπάνω προτάσεων-προϋποθέσεων και τη θεσμοθέ-
τηση υποστηρικτικών δομών στη διαδικασία της αυτοαξιολόγησης όπως ο κριτικός
φίλος, που να παρέχουν διαρκή υποστήριξη, θα διαμορφωθεί το κατάλληλο υπό-
βαθρο για τη δημιουργία και την ανάδυση της συνεργατικής κουλτούρας και επομέ-
νως θετικής στάσης απέναντι στην αυτοαξιολόγηση από τους εκπαιδευτικούς.
Παράλληλα θα προωθηθεί η «ευφυής λογοδοσία» ως προσωπική ανάγκη του κάθε
εκπαιδευτικού για ενεργή συμμετοχή στη διαδικασία της αυτοαξιολόγησης ως δείκτη
της επαγγελματική τους ανάπτυξης αλλά και δείκτη ποιότητας του σχολικού οργα-
νισμού. Ο ερευνητής συνιστά τη διεξαγωγή περαιτέρω ερευνών που θα αφορούν
το ελληνικό συγκείμενο αναφορικά με τη διαδικασία της αυτοαξιολόγησης ιδιαίτερα
τώρα που η διαδικασία έχει ανασταλεί και το υπό διεργασία νέο θεωρητικό πλαίσιο
για την αυτοαξιολόγηση καλείται να λάβει υπόψη και τα ευρήματα τόσο της παρού-
σας ερευνητικής μελέτης όσο και αντίστοιχων ερευνητικών μελετών. Η διεξαγωγή
περαιτέρω ερευνών θα επιτρέψει την παροχή απαντήσεων σχετικά με στάση των
εκπαιδευτικών απέναντι στο νέο πλαίσιο της αυτοαξιολόγησης που προωθείται από
το Υπουργεί Παιδείας και τα εμπόδια που ενδεχομένως να πρέπει να διαπιστωθούν
και να υπερκεραστούν προκειμένου οι εκπαιδευτικοί να συμμετέχουν ενσυνείδητα
και αυθόρμητα στην αναπτυξιακή διαδικασία της αυτοαξιολόγησης.
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